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Projektowanie uniwersalne kultury - dostepnos¢ w instytucjach kultury
Zadanie 1 Przedsiewziecie szkoleniowe

Strategia wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury

Dokument stuzy wypracowaniu strategii wdrazania dostepnosci w instytucji kultury.
Wskazuje najwazniejsze zagadnienia i obszary, ktére muszg by¢ wziete pod uwage
w sytuacji tworzenia planu inicjowania i rozwijania dostepnosci w oparciu o Model
Dostepnej Kultury.

Regulamin zadania 1 w projekcie ,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnos¢
w instytucjach kultury”, definiuje Strategie wdrozenia modelu dostepnosci jako —
dokument opisujgcy sposéb wdrozenia modelu dostepnosci, uwzgledniajgcy m.in.
cele i harmonogram dziatan, dobér narzedzi niezbednych do tworzenia oferty
kulturalnej z partycypacyjnym udziatem grupy docelowej, opis zasad komunikacji z
grupg docelowg oraz interesariuszami dziatan IK, sposobu identyfikacji potrzeb

i doboru srodkéw ich zaspokajania, identyfikacje ryzyk, sposoby weryfikacji sukcesu
oraz niezbedne zasoby.

Tworzenie strategii ma by¢ Wynikiem ciggu szkolen i sesji tutorskich oraz pracy nad
autodiagnoza, ktére sg zaproponowane kazdej instytucji kultury wtgczonej w to
dziatanie.

Opracowywanie strategii jest pomyslane jako proces, w ktory nalezy zaangazowac
jak najwiecej pracownikow i pracownic kazdej instytucji. Punktem wyjscia do
tworzenia strategii jest obecna, zidentyfikowana w catym spektrum dziatan
projektowych sytuacja instytucji kultury. W oparciu o ten stan proponujemy stworzy¢
strategie w dwdch wymiarach — planu kréotkoterminowego i dlugoterminowego.
Spojrzenie na instytucje w tych dwéch wymiarach pozwoli, naszym zdaniem, najlepiej
przygotowac sie do wdrazania zmian systematycznych, efektywnych i
odpowiadajgcych rzeczywistym mozliwosciom instytucji kultury. Pozwoli tez
odpowiedzie¢ na oczekiwania odbiorcow ze szczegolnymi potrzebami, zwtaszcza
0sOb z niepetnosprawnoscig i 0sob starszych.

Dokument wskazuje elementy, ktére mozna wzig¢ pod uwage przy budowaniu
strategii wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury. Poszczegdlne
punkty/obszary mogq zosta¢ dowolnie rozszerzone wedtug uznania instytucji kultury,
uwspodlnionez procedurami wewnetrznymi instytucji lub dostosowane do juz
istniejgcych dokumentow.
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WSTEP

Wojewoddzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. Cypriana Norwida w Zielonej Gorze,
jako instytucja kultury o regionalnym zasiegu, od lat petni kluczowg role w
upowszechnianiu dziedzictwa kulturowego, wspieraniu rozwoju czytelnictwa oraz
wzmachianiu wiezi spotecznych. Jednym z nadrzednych celow naszej dziatalnosci
jest tworzenie otwartego i dostepnego srodowiska, w ktéorym kazda osoba —
niezaleznie od wieku, sprawnosci, poziomu kompetencji czy statusu spotecznego —
moze w pemni uczestniczy¢ w zyciu kulturalnym, edukacyjnym i spotecznym.

Strategia wdrazania dostepnosci, ktorej realizacje podejmujemy, jest wyrazem
naszego zaangazowania w budowanie biblioteki inkluzywnej — nowoczesnej,
Swiadomej, wrazliwej na potrzeby swoich odbiorcéw i gotowej do wprowadzania
trwatych zmian systemowych. Kierujemy sie przekonaniem, ze dostepno$¢ nie jest
dodatkiem, lecz fundamentem swiadomej polityki kulturalnej, zgodnej z ideami
sprawiedliwos$ci spotecznej, rownos$ci szans i aktywnego obywatelstwa.

Nasza strategia powstaje w odpowiedzi na realne potrzeby lokalnej spotecznosci, w
tym osob z niepetnosprawnosciami i oséb starszych, ktdre czesto napotykajg liczne
bariery w dostepie do oferty instytucji kultury. Uwzgledniajgc diagnoze tych barier,
dazymy do stworzenia spojnego systemu dziatan, ktéry umozliwi stopniowe, ale
konsekwentne eliminowanie przeszkod architektonicznych, cyfrowych,
informacyjnych i komunikacyjnych.

Strategia opiera sie na wartosciach:

¢ Roéwnosci i podmiotowosci, czyli traktowaniu wszystkich uzytkownikéw
biblioteki jako rownoprawnych uczestnikéw zycia kulturalnego,

e Uczestnictwa i dialogu, poprzez prowadzenie konsultacji i wspéttworzenie
rozwigzan z osobami reprezentujgcymi grupy ze szczegolnymi potrzebami,

e Otwartosci na zmiane i uczenie sig, co przektada sie na podnoszenie
kompetencji kadry, gotowos¢ do eksperymentowania z nowymi rozwigzaniami
oraz wspétprace miedzysektorowa,

e Trwatosci i odpowiedzialnoéci, poprzez wtgczanie dziatan na rzecz
dostepnosci w dtugofalowe plany rozwoju instytuciji.

Celem strategii jest systemowa transformacja instytucji w kierunku petnej
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej. Zaktadamy,
ze dziatania te wzmocnig pozycje biblioteki jako centrum integracji spotecznej,
edukacji przez cate zycie i partycypacji obywatelskiej. Chcemy by¢ miejscem, w
ktérym kazdy moze czuc¢ sie bezpiecznie, swobodnie i godnie — miejscem kultury,
ktére nikogo nie wyklucza.

str. 2



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Stan obecny

Rodzaj instytucji kultury, zespét i podejmowane dziatania

Wypetniajgc ten punkt mozna skorzystac¢ z opublikowanego na stronie www
instytucji, a wymaganego przez Ustawe o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, opisu dziatan podejmowanych przez IK. Limit stéw:
maksymalnie 500.

W tej czesci prosze uwzglednié¢ zwtaszcza:

1. Nazwe, rodzaj instytucji kultury i zatozenia programowe.

2. Zespot, kompetencje pracownikéw i pracownic.

3. Dziatania bedace w statej ofercie instytucji oraz dziatania nietypowe, podjete na
przyktad w ostatnim roku dziatalnosci.

4. Wspétprace ze sSrodowiskami, organizacjami i podmiotami lokalnymi, nie tylko
zwigzanymi z osobami z niepetnosprawnoscig i osobami starszymi.

Wojewodzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. Cypriana Norwida w Zielonej Gérze
(WiMBP) to samorzadowa instytucja kultury o charakterze biblioteki wojewodzkiej i
miejskiej. Petni funkcje regionalnego osrodka informaciji, edukaciji i animacji
kulturalnej. Jej misjg jest wspieranie rozwoju czytelnictwa, zapewnianie dostepu do
wiedzy, wzmachianie kompetenciji kulturowych i spotecznych mieszkancéw oraz
budowanie biblioteki jako miejsca integrujgcego spotecznosé¢ lokalng. Programowo
biblioteka koncentruje sie na dziataniach sprzyjajgcych uczestnictwu w kulturze, z
uwzglednieniem potrzeb réznych grup wiekowych i spotecznych, w tym oséb z
niepetnosprawnosciami i seniorow.

Zespot biblioteki liczy 87 pracownikéw, w tym kadre merytoryczng posiadajgca
kwalifikacje w zakresie bibliotekoznawstwa, edukaciji, animac;ji kultury, pedagogiki,
organizacji wydarzen artystycznych.

W strukturze organizacyjnej Biblioteki funkcjonuje 10 filii bibliotecznych,
zlokalizowanych w o$miu punktach na terenie miasta Zielona Géra. W dwéch
przypadkach (Filia nr 1 i 11 oraz Filia nr 4 i 9) filie funkcjonujg w tej samej lokalizaciji.
Taka siec filii zapewnia rownomierny dostep mieszkancéw réznych dzielnic do oferty
biblioteczne.

Gtéwny budynek Biblioteki miesci sie w centrum miasta, przy Alei Wojska Polskiego
9. Jest to siedziba kluczowych agend bibliotecznych oraz przestrzeni

przeznaczonych do realizacji dziatalnosci statutowej i projektowej instytucji.

W gmachu gtbwnym zlokalizowane sg nastepujgce dziaty i jednostki organizacyjne:
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e Wypozyczalnia Gtéwna

e Czytelnia Ogdlna

e Centrum Biblioteczne dla Dzieci i Mtodziezy — Biblioteka Pana Kleksa
e Mediateka Gora Mediéw

o Biblioteka Obcojezyczna

¢ Dziat Informacji Regionalnej i Bibliograficznej

¢ Informacja Katalogowo-Biblioteczna

e Pracownia Digitalizacji Zbiorow

e Dziat Zbioréw Specjalnych

Dodatkowym, unikatowym elementem oferty instytucji jest Muzeum llustraciji
Ksigzkowej, stanowigce jedyne tego typu miejsce w regionie, gromadzace i
eksponujgce oryginalne prace ilustratoréw ksigzek.

W budynku gtéwnym znajdujg sie rowniez przestrzenie umozliwiajgce organizacje
wydarzeh kulturalnych, edukacyjnych i szkoleniowych:

e Sala konferencyjno-widowiskowa — Sala im. Janusza Koniusza
Lokalizacja: Parter

Powierzchnia: 210 m2

Pojemnos¢: 100-180 osob

Wyposazenie: nagtodnienie, sprzet audiowizualny, klimatyzacja.

e Sala szkoleniowa — Sala Wykftadowa

Lokalizacja: Il pietro

Powierzchnia: 180 m2

Pojemnosé¢: 50—60 osob

Wyposazenie: nagto$nienie, sprzet audiowizualny, tablice, klimatyzacja.

A . .

b A A .

W statej ofercie instytucji znajdujg sie: wypozyczanie zbiorow (ksigzek, e-bookow,
audiobookow), lekcje biblioteczne, warsztaty literackie i edukacyjne, wydarzenia
promujgce literature, spotkania autorskie, wystawy, zajecia dla dzieci i mtodziezy,
programy dla senioréw oraz kursy z zakresu kompetencji cyfrowych i informacyjnych.

Biblioteka prowadzi takze dziatania nietypowe i innowacyjne, odpowiadajgc na
biezgce potrzeby spotecznosci. W ostatnim roku byty to m.in.: organizacja festiwalu
filmowego, spotkania z psychologiem skierowane do mtodziezy i dorostych, zajecia
teatralne dla dzieci oraz dziatalno$¢ amatorskiej grupy teatralnej dziatajgcej w
ramach biblioteki, a takze zajecia ruchowe, promujgce zdrowy styl zycia i integracje
miedzypokoleniowg. Dziatania te umozliwiajg aktywne uczestnictwo w kulturze takze
seniorom i osobom z niepetnosprawnosciami.
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Wojewodzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. Cypriana Norwida w Zielonej Gérze
utrzymuje state, cho¢ czesto nieformalne, partnerstwa z réznorodnymi podmiotami
reprezentujgcymi osoby z niepetnosprawnosciami, Srodowiska senioralne oraz
instytucje i organizacje dziatajgce na rzecz edukacji, kultury i integracji spoteczne;.

Do kluczowych partneréw biblioteki naleza:

Zespot Szkot Specjalnych nr 1 w Zielonej Gorze,

Grupy integracyjne dziatajgce w zielonogérskich przedszkolach,
Polski Zwigzek Gtuchych Oddziat Lubuski,

Lubuskie Stowarzyszenie Inwalidéw Narzgdu Ruchu,

Fundacja ,Szansa dla Niewidomych”,

Fundacja ,Oczywiste”,

Zielonogorski Uniwersytet Trzeciego Wieku,

Areszt Sledczy w Zielonej Gorze,

Zaktad Karny w Krzywancu,

Szpital Uniwersytecki w Zielonej Goérze,

Sie¢ bibliotek publicznych potudniowej czesci wojewddztwa lubuskiego,
Stowarzyszenie ,Winnica”,

Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich Oddziat w Zielonej Goérze,
Stowarzyszenie Przyjaciét Biblioteki Norwida,

Stowarzyszenie ,Ad Astra”.

b . . . . . . . . . . . A . .

Sposoby badania potrzeb publicznosci o szczegdélnych potrzebach

Prosze opisa¢ dotychczas przeprowadzone dziatania, ktére miaty na celu diagnoze
potrzeb srodowisk oséb z niepetnosprawnosciami, w tym dziatania o charakterze
badawczym, animacyjno-badawczym czy sieciujgcym. Prosze uwzglednié
zaangazowanie pracownikow i pracownic instytucji kultury w takie dziatania, sytuacje
wykorzystania zewnetrznych ekspertow, wskaza¢ kontekst podjetych dotychczas
dziatan.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Biblioteka od wielu lat podejmuje dziatania ukierunkowane na rozpoznanie i
zrozumienie potrzeb osdb ze szczegolnymi potrzebami — w tym osdb z
niepetnosprawnosciami oraz seniorow. Proces ten realizowany jest zaréwno poprzez
systematyczng wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi i ekspertami.

Biblioteka wspotpracuje m.in. z Fundacjg ,Szansa dla Niewidomych” — Oddziat w
Zielonej Gérze, Lubuskim Stowarzyszeniem Inwalidow Narzgdu Ruchu oraz dr hab.
Matgorzatg Czerwiniskg, prof. UZ — specjalistkg w zakresie pedagogiki specjalnej
bedacg osobg niedowidzgcg. Wspotpraca ta obejmuje konsultacje, doradztwo w
zakresie podnoszenia dostepnosci architektoniczne;.
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Konsultacje projektéw modernizacyjnych (2010-2021)

Przedstawiciele powyzszych srodowisk uczestniczyli w doradztwie dotyczgcym m.in.:
budowy podjazdéw, wymiany windy osobowej, dostosowania ciggow
komunikacyjnych, modernizaciji toalet, aranzacji przestrzeni sali widowiskowo-
konferencyjne;.

Dziatania badawcze

Instytucja podejmowata szereg dziatah rozpoznawczych:

1.

Wizyty eksperckie i konsultacyjne

Spotkania z przedstawicielami Srodowisk 0os6b z niepetnosprawnosciami, m.in.
z Polskiego Zwigzku Gtuchych, Stowarzyszenia ,Biegusy” (osoby z SM) oraz
rodzicami os6b w spektrum autyzmu.

Konsultacje z ekspertkg ds. dostepnosci dla osdb gtuchych — ocena
przestrzeni bibliotecznej i oferty z perspektywy uzytkownikow z
niepetnosprawnosciami sensorycznymi.

Spacery badawcze i obserwacja uczestniczaca

Spacery z osobami w spektrum autyzmu, ukierunkowane na identyfikacje
barier sensorycznych i komunikacyjnych (np. hatas, oswietlenie, oznaczenia).
Monitoring barier w poruszaniu sie w budynku przez osoby z
niepetnosprawnoscig ruchowa.

Wywiady i ankiety

Rozmowy indywidualne z rodzicami i opiekunami osob z
niepetnosprawnosciami.

Nieformalne konsultacje z uzytkownikami biblioteki dotyczgce oczekiwan i
trudnosci w korzystaniu z oferty.

Wspéltpraca z instytucjami zewnetrznymi

Od 2020 roku nawigzano wspodtprace z Domami Dziennego Pobytu w Zielone;j
Gorze, umozliwiajgcg dostosowanie oferty do potrzeb osoéb starszych (np.
warsztaty cyfrowe).

Zaangazowano podmiot zewnetrzny specjalizujgcy sie w audytach
dostepnosci oraz wspotpracowano z Polskim Zwigzkiem Gtuchych.
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5. Dzialania sieciujace i szkoleniowe

e Zrealizowano podstawowe szkolenia z PJM (Polskiego Jezyka Migowego) dla
dwoch pracownikow.

¢ Wymieniano doswiadczenia z innymi instytucjami kultury, m.in. bibliotekami, w
zakresie obstugi 0oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Dotychczas nie przeprowadzono kompleksowych szkolen z zakresu komunikacji z
osobami w spektrum autyzmu dla catego zespotu, co zostato zidentyfikowane jako
jedno z istotnych wyzwanh na przysztosc.

Opis gtownych barier dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych w zakresie realizacji dziatan kulturalnych.

Opis nalezy sporzadzi¢ z uwzglednieniem Modelu dostepnej kultury — etapow
podrézy odbiorcy lub obszaréw dostepnosci, w zaleznosci od sytuacji.
Limit stéw: maksymalnie 500.

1. OBSZAR WIDZENIA

¢ Brak kontrastowego i spéjnego oznakowania przestrzeni wewnetrznej i
zewnetrznej (np. brak kontrastowych napisow, piktograméw oraz oznaczen
fakturowych).

e Ograniczony dostep do materiatéw promocyjnych i informacyjnych w formacie
dostosowanym do potrzeb oséb niewidomych i stabowidzgcych (brak wersji
tekstowych mozliwych do odczytu przez czytniki ekranu, brak
audiodeskrypciji).

e Brak elementéw orientacyjnych umozliwiajgcych samodzielne poruszanie sie
po budynku.

2. OBSZAR StYSZENIA

e Brak petli indukcyjnych w punktach obstugi uzytkownika oraz w przestrzeniach
wydarzen (czytelnia, wypozyczalnia, sale spotkan).

o Brak ttumaczen wydarzen na Polski Jezyk Migowy (PJM) oraz brak napiséw
do materiatéw wideo publikowanych online.

« Brak odpowiedniego oznaczenia dostepnych rozwigzanh wspierajgcych osoby
stabostyszace.

« Brak przeszkolonego personelu w zakresie komunikacji alternatywnej z
osobami gluchymi i stabostyszgcymi.
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o Pogtos w duzych pomieszczeniach (np. Czytelnia Ogdlna) utrudniajgcy
rozumienie mowy.
« Brak stref wyciszenia dla oséb nadwrazliwych na dzwieki.

. OBSZAR PORUSZANIA SIE,

o Przestrzen Czytelni Ogdlnej i wybranych czesci budynku nie jest dostosowana
do potrzeb osb6b poruszajgcych sie na wozku: zbyt waskie przejscia pomiedzy
regatami, brak ergonomicznych stanowisk czytelniczych, brak automatycznych
drzwi wejsciowych do poszczegdlnych agend.

o Toalety nieprzystosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg
(brak uchwytéw).

« Brak aktualnych informacji o dostepnej drodze do budynku (brak oznaczen,
mapy dojscia, wskazania punktow trudnych terenowo).

o Waskie przejscia miedzy regatami w filiach i Czytelni Ogdlne;j

o Brak wind w wiekszosci filii (Filia nr 1, 3, 8, 12).

« Brak ergonomicznych stanowisk pracy i miejsca do odpoczynku dla oséb
starszych i z trudnosciami ruchowymi

« Brak mozliwosci dokonywania ptatno$ci online za ustugi biblioteczne (np.
optaty za przetrzymanie). Jedyng opcjg jest ptatnos¢ gotéwkag na miejscu, co
wyklucza osoby z ograniczong mobilnoscig lub preferujgce rozwigzania
zdalne.

o Brak mozliwosci zdalnego wypozyczenia e-bookow i audiobookdéw — ogranicza
to dostep do zasobow biblioteki osobom niewychodzgcym z domu, starszym, z
niepetnosprawnoscig ruchowg lub mieszkajgcym w mniejszych
miejscowosciach.

. OBSZAR ROZUMIENIA

« Brak materiatéw informacyjnych i promocyjnych w formacie tatwym do
czytania i zrozumienia (ETR — Easy to Read).

o Zbyt skomplikowany jezyk w komunikaciji instytucjonalnej (zarowno w
materiatach drukowanych, jak i na stronie www).

e Brak procedur lub standardow obstugi uzytkownika z trudnosciami
poznawczymi (osoby w spektrum autyzmu, osoby z niepetnosprawnoscig
intelektualng).

o Brak przeszkolenia zespotu w zakresie uproszczonej komunikacji, komunikaciji
alternatywnej i wspomagajacej (AAC).

« Brak czytelnego systemu informacji wizualnej — nieintuicyjny uktad przestrzeni,
brak wyraznych oznaczenh kierunkowych.

o Brak przewodnikéw krok po kroku (np. filméw instruktazowych).
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5. OBSZAR CZUCIA

o Ostre Swiatto jarzeniowe w czesci pomieszczen.

e Brak mozliwosci regulacji natezenia Swiatta i dzwieku.

o Brak narzedzi sensorycznych (np. stuchawek wyciszajgcych, gniotkow).

o Brak stref wyciszenia i odpoczynku w przestrzeni biblioteki — trudnos¢ w
zapewnieniu komfortu osobom z nadwrazliwoscig sensoryczng.

« Brak wytycznych dotyczgcych tworzenia ,przyjaznego sensorycznie”
srodowiska kulturowego.
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Opis najwazniejszych potrzeb w zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla
0s6b z niepetnosprawnosciami i oséb starszych

Prosze opisac kluczowe potrzeby instytucji w zakresie wdrazania i rozwijania
dostepnosci, ktore ujawnity sie przed rozpoczeciem udziatu w projekcie
~Projektowanie Uniwersalne Kultury” oraz w trakcie przedsiewziecia szkoleniowego.
Limit stéw: maksymalnie 500.

Przed przystgpieniem do realizacji projektu nasza wiedza na temat barier i potrzeb
0sO0b z niepetnosprawnosciami byta ograniczona. Nie dostrzegaliSmy wéwczas wielu
innych przeszkod utrudniajgcych dostep do ustug bibliotecznych. Dopiero w toku
spotkan i konsultacji z osobami z niepetnosprawnosciami zaczeliSmy systematycznie
identyfikowac kolejne bariery, ktére wymagajg pokonania, co pozwolito na bardziej
kompleksowe i adekwatne do potrzeb dziatania w ramach projektu.

Potrzeby identyfikowane PRZED rozpoczeciem projektu "Projektowanie
Uniwersalne Kultury"

a) W obszarze infrastruktury:

o Modernizacja Muzeum llustracji Ksigzkowej funkcjonujgcego w ramach
Biblioteki i dostosowanie do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami

« Konieczno$¢ wyposazenia filii w podstawowe udogodnienia (podjazdy, toalety
dostosowane)

b) W obszarze oferty programowej:

o Brak wydarzeh uwzgledniajgcych potrzeby sensoryczne uczestnikow
o Ograniczona dostepnos¢ zbioréw (brak wystarczajgcej liczby audiobookow,
ksigzek w Braille’u)

c) W obszarze kompetencji:

o Niska swiadomos$¢ personelu w zakresie Modelu Dostepnej Kultury

Potrzeby ujawnione W TRAKCIE realizacji projektu "Projektowanie
Uniwersalne Kultury"

1. OBSZAR WIDZENIA
P Rozbudowa kolekcji ksigzek w alfabecie Braille'a i duzym druku
P Wprowadzenie audiodeskrypcji dla wystaw i wydarzen wizualnych
» Instalacja kontrastowych oznaczen w budynkach
P Dostosowanie o$wietlenia (eliminacja jarzeniowego, regulacja natezenia)
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P Peina adaptacja strony WWW (opisy ALT, skalowalno$¢ czcionek)

2. OBSZAR StYSZENIA

Zapewnienie ttumaczy PJM na kluczowe wydarzenia
Instalacja petli indukcyjnych w agendach

Wyktadziny i panele akustyczne w duzych pomieszczeniach
Strefy ciszy z redukcjg hatasu tta

Napisy dla niestyszgcych w produkcjach audiowizualnych
Transkrypcje tekstowe nagran dzwiekowych

b . . . .

3. OBSZAR ROZUMIENIA

P Tworzenie wersji ETR regulamindw i instrukgji
b System piktograméw nawigacyjnych

P Przewodniki krok po kroku (tekstowe i wideo)
P Warsztaty z komunikacji alternatywnej

4. OBSZAR CZUCIA

Wydzielone pomieszczenia wyciszajgce

Miejsca do regulacji bodzcéw (regulowane oswietlenie, wygodne siedziska)
Eliminacja draznigcych materiatéw wykonczeniowych

Mozliwo$¢ kontroli natezenia Swiatta i dzwieku

Zestawy sensoryczne (stuchawki wyciszajgce, gniotki)

Oznaczenia ostrzegajgce przed intensywnymi bodzcami

b . . . .

5. OBSZAR PORUSZANIA SIE,

Likwidacja barier (poszerzone przejscia, drzwi automatyczne)
Dostosowanie toalet (uchwyty, przestrzen manewrowa)
Logiczny uktad mebli i regatow

Miejsca postojowe dla wozkow

Oznaczenia dotykowe $ciezek komunikacyjnych

b . . . .

Ogodlna ocena dostepnosci instytucji kultury dla oséb z
niepetnosprawnosciami

Prosze zaznaczy¢ na skali od 0 do 10, gdzie 0 oznacza catkowity brak dostepnosci,
a 10 petng dostepnosé.

Ogodlna ocena dostepnosci instytucji kultury

o |1 |2 [3 [4 |5 |6 [7 |8 |9 |10
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Cele w zakresie poprawy dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciamii oséb
starszych

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb

z niepetnosprawnosciami i oséb starszych perspektywie krotkoterminowej,
to jest do konca 2026 roku. Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

Cel 1. Rozpoznane potrzeby odbiorcéow
Bariery:

o brak materiatow w formacie ETR, skomplikowany jezyk, brak procedur obstugi
0s6b z trudnosciami poznawczymi.

« brak stref wyciszenia i narzedzi sensorycznych,

e niska stopien ewaluacji wydarzen.

Potrzeby:

« wersje ETR, system piktogramow, przewodniki krok po kroku.
« strefy wyciszenia, regulacja oswietlenia i dzwieku, zestawy sensoryczne,
« zwiekszona ewaluacja wydarzen.

Cel 2. Powotany zespét ds. dostepnosci
Bariery:

e brak przeszkolenia zespotu w zakresie komunikac;ji i obstugi oséb z
niepetnosprawnosciami poznawczymi.

e brak przeszkolonego personelu w komunikacji z osobami gtuchymi i
stabostyszacymi.

Potrzeby:

o warsztaty z komunikacji alternatywnej.
e szkolenia personelu w zakresie PJM.

Cel 3. Poprawiona dostepnos$¢ cyfrowa
Bariery:
» brak dostepnych cyfrowych materiatéw z opisami ALT, skalowalnoscig
czcionek.

o brak zdalnego dostepu do e-bookdw i audiobookéw,
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e brak mozliwosci ptatnosci online
Potrzeby:

e adaptacja strony WWW pod kagtem dostepnosci.
e zdalny dostep do zasobow biblioteki,
e mozliwosc¢ ptatnosci online.

Cel 4. Poprawiona dostepnos$¢ architektoniczna
Bariery:

« brak dostosowania przestrzeni dla os6b na wozkach w Czytelni Ogdlnej,
e niedostosowane toalety dla oséb z niepetnosprawnosciami,

o brak ergonomicznych stanowisk.

e ostry i nieregulowany poziom os$wietlenia.

Potrzeby:

« likwidacja barier architektonicznych,
« dostosowanie toalet,

e automatyczne drzwi,

e logiczny ukfad mebli.

e regulacja oswietlenia i dzwieku,

« eliminacja draznigcych materiatéw.

Cel 5. Poprawiona dostepnos$¢ informacyjno-komunikacyjna

informacyjna

Bariery:

« brak kontrastowego i fakturowego oznakowania oraz map budynku.
e brak petli indukcyjnych i oznaczeh dla osob stabostyszgcych.
o brak czytelnego systemu informaciji wizualnej i oznaczen kierunkowych.

Potrzeby:
« kontrastowe oznaczenia, mapy budynku,

« instalacja petli indukcyjnych, oznaczenia dostepnych rozwigzan.
« system piktogramow, jasne oznaczenia kierunkowe.
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Cel 6. Wdrozona dostepnos¢ zdalnych ustug bibliotecznych
Bariery:

e brak mozliwosci zdalnego dostepu do zbioréw cyfrowych (np. e-bookow,
audiobookdéw),

e brak systemu ptatnosci online,

e ograniczony dostep do materiatdw w formatach dostosowanych dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

Potrzeby:

« uruchomienie platformy umozliwiajgcej wypozyczanie e-bookdw i
audiobookow w trybie zdalnym,
o wdrozenie bezpiecznych systemow ptatnosci elektronicznych.

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb

z niepetnosprawnosciami i oséb starszych w perspektywie diugookresowej,
to jest do konca 2030 roku. Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

Cel 1: Wdrozona dostepnos¢ architektoniczna
Bariery:

e brak ramp, niedostosowane toalety, brak ergonomicznych stanowisk i miejsc
odpoczynku.

« brak regulacji natezenia swiatta i dzwieku, brak stref wyciszenia,

« brak kontrastowego, fakturowego oznakowania oraz materiatow dostepnych
dla oséb stabowidzgcych i niewidomych,

e brak map budynkéw umozlwiajgcych sprawne poruszanie sie po przestrzeni,

o brak stref wyciszenia, narzedzi sensorycznych, pogtos w duzych
pomieszczeniach.

Potrzeby:

« likwidacja barier architektonicznych, dostosowanie toalet, automatyczne drzwi,
logiczny uktad mebli i regatéw, komfortka.

» strefy sensoryczne, mozliwosc¢ regulacji natezenia swiatta i dzwieku,

e wdrozonie punktéw TOTUPoint,
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« instalacja map i kontrastowych oznaczen,
« strefy ciszy, panele akustyczne, zestawy sensoryczne.

Cel 2: Kompetentni pracownicy w zakresie obstugi oséb z
niepetnosprawnosciami
Bariery:
o brak ttumaczy PJM, brak przeszkolonego personelu w komunikacji z osobami
gtuchymi i stabostyszgcymi.
o brak szkolenh personelu w zakresie komunikaciji alternatywne;j i
wspomagajgce.

Potrzeby:

« szkolenia i warsztaty z komunikacji alternatywnej i wspomagajace;.

Cel 3: Wdrozona dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna poprzez
tworzenie materiatow w formacie ETR

Bariery:
o brak narzedzi wspierajgcych komunikacje z osobami gtuchymi i
stabostyszgcymi,
o brak materiatéw w formatach tatwych do czytania.

Potrzeby:

o tworzenie materiatow w formacie ETR i przewodnikéw krok po kroku na
wszystkie wydarzenia,
« petle indukcyjne w kazdej agendzie i filii.

Cel 4: Opracowane dostepne teksty kultury
Bariery:

o brak audiodeskrypciji i dostepnych materiatéw cyfrowych,
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e brak zdalnego wypozyczenia e-bookow i audiobookow,

e niska ilos¢ materiatdw w alfabecie Braille’a

o brak materiatdw dostosowanych do potrzeb os6b z trudnosciami
poznawczymi.

Potrzeby:

e rozwdj kolekcji audiobookow, e-bookow, audiodeskrypcii,

e przygotowanie i udostepnienie publikacji w alfabecie Braille’a,
e umozliwienie zdalnego dostepu do zasobow,

o materiaty dostosowane do ETR i AAC.

Cel 5: Wdrozone standardy dotyczgce organizacji wydarzen
kulturalnych

Bariery:

o brak ttumaczenia wydarzen na PJM i brak napisow dla os6b gtuchych i
stabostyszacych;

« brak udogodnien sensorycznych i petli indukcyjnych;

o brak materiatow wspierajgcych odbiér tresci przez osoby z trudnosciami
poznawczymi lub wzrokowymi;

e brak doswiadczenia organizatorow w przygotowywaniu wydarzen w petni
dostepnych.

Potrzeby:

e zapewnienie ttumaczenia na PJM i napiséw na zywo;

e Wwyposazenie przestrzeni w petle indukcyjne oraz rozwigzania akustyczne
ograniczajgce pogtos;

« przygotowanie materiatéw w alfabecie Braille’a, ETR oraz w formatach
dostosowanych do odbiorcéw z trudnosciami poznawczymi;

e szkolenia dla personelu w zakresie organizacji wydarzen dostepnych.

Planowany spos6b pomiaru osiggniecia celu krétkoterminowego.
Nalezy poda¢ nazwe i definicje wskaznika, jego warto$¢ oraz sposdb pomiaru.
Limit stéw: maksymalnie 500.
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Cel 1. Rozpoznane potrzeby odbiorcéow

o Wskaznik: Liczba przeprowadzonych konsultacji z przedstawicielami oséb z
niepetnosprawnosciami i seniorow (5)

o Definicja wskaznika: spotkania z przedstawicielami oséb z
niepetnosprawnosciami i seniorow, poswieconych diagnozie potrzeb w
zakresie dostepnosci
Sposéb pomiaru: Protokoty spotkan, listy obecnosci

Cel 2. Powotany zespét ds. dostepnosci
e Wskaznik: Liczba spotkan zespotu ds. dostepnosci (4)
Definicja wskaznika: formalne i regularne spotkania powotanego zespotu ds.
wdrazania strategii dostepnosci
Sposéb pomiaru: Protokoty spotkan, listy obecnosci

Cel 3. Poprawiona dostepnos¢ cyfrowa
o Wskaznik: Poziom zgodnosci strony internetowej z WCAG 2.1 AA

Definicja wskaznika: Spetnienie wytycznych WCAG 2.1 AA w zakresie
dostepnosci cyfrowej strony internetowej (np. mozliwos¢ powiekszania
czcionki, zmiana kontrastu, opisy alternatywne, czytelna struktura, wersja
uproszczona)
Sposéb pomiaru: Pozytywny raport z audytu dostepnosci strony internetowej,
zrzuty ekranéw

Cel 4. Poprawiona dostepnos¢ architektoniczna

e Wskaznik: Liczba wyremontowanych przestrzeni zapewniajgcych dostepnosc
osobom z niepetnosprawnosciami (1)
Definicja wskaznika: Liczba pomieszczen po remoncie dostepnych dla oséb z
niepetnosprawnosciami
Sposdb pomiaru: Zdjecia, odbior techniczny

o Wskaznik: Liczba zaktualizowanych lub zainstalowanych elementéw
oznakowania (5)
Definicja wskaznika: nowe lub zmodyfikowane tablice informacyjne,
kierunkowe, piktogramy zgodne z zasadami dostepnosci
Sposob pomiaru: Dokumentacja fotograficzna

Cel 5. Poprawiona dostepnos$¢ informacyjno-komunikacyjna
¢ Wskaznik: Liczba zamontowanych urzgdzen wspomagajacych styszenie (1)
Definicja wskaznika: zainstalowane petle indukcyjne w przestrzeniach obstugi
Sposob pomiaru: Dokumentacja techniczna, zdjecia
o Wskaznik: Liczba materiatow informacyjnych opracowanych w formacie ETR

(5)
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Definicja wskaznika: publikacje lub materiaty tekstowe opracowane zgodnie z
zasadami tatwego czytania (ETR)
Sposdb pomiaru: Zestawienie materiatow, linki lub kopie publikacji

e Wskaznik: Liczba opublikowanych przedprzewodnikéw audiowizualnych (5)
Definicja wskaznika: krétkie filmy (rolki) publikowane w mediach
spotecznosciowych, przedstawiajgce przestrzen i ustugi biblioteki w dostepnej
formie wizualnej
Sposéb pomiaru: Zrzuty ekranow, linki do rolek

e Wskaznik: Liczba opublikowanych materiatéw audiowizualnych w PJM (3)
Definicja wskaznika: filmy informacyjne przettumaczone lub nagrane w
Polskim Jezyku Migowym
Sposoéb pomiaru: Linki do filmow

Cel 6. Wdrozona dostepnos¢ zdalnych ustug bibliotecznych
o Wskaznik: Liczba wypozyczen e-bookéw i audiobookéw (500)
Definicja wskaznika: tgczna liczba zdalnych wypozyczen materiatéw
cyfrowych (e-booki, audiobooki) przez uzytkownikéw biblioteki
Sposdb pomiaru: Statystyki systemu bibliotecznego
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Plan dziatah na rzecz osiggniecia postawionych celéw

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie krétkoterminowej,

to jest do konnca 2026 roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnozg: opisem gtdéwnych barier dostepnosci dla
0sO0b z niepetnosprawnosciami i 0séb starszych oraz opisem najwazniejszych
potrzeb w zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb z
niepetnosprawnosciami i osdb starszych. Musi by¢ widoczny ich zwigzek z
postawionym celem/celami. Dziatania muszg by¢ zgodne z Modelem dostepnej
kultury — wskazywac¢ na obszar dostepnosci, etap podrozy odbiorcy oraz krok,
ktorego/ktorych bedg dotyczy¢. Katalog dziatan musi by¢ sporzadzony w taki sposéb,
by wiadomo byto, ktdre sg zalezne od ewentualnego otrzymania grantu w Il etapie
projektu, a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Cel 1 Rozpoznane potrzeby odbiorcéw

Dziatanie | Konsultacje z osobami z niepetnosprawno$ciami i seniorami
1

Obszary dostepnosci: | Podréz Dostepnos$c¢ krok po | Finansowanie:
> Widzenie odbiorcy: kroku: Srodki wiasne
» Stlyszenie 1. Pozyskanie Krok 2: Nawigzanie
» Poruszanie sie | wiadomosci o wspotpracy
» Rozumienie wydarzeniu Krok 3: Diagnoza i
» Czucie 2. Poruszanie przygotowania
sie w przestrzeni | Krok 4: Planowanie
3. Krok 8:
Doswiadczenie | Ewaluacja(posredni
wydarzenia o)
4. Poruszanie
sie w przestrzeni
5.
Doswiadczenie
wydarzenia
Dziatanie | Ewaluacja wydarzen kulturalnych — zbieranie i analiza opinii (np. poprzez
2 stworzenie tablicy stuzgcej do wyrazania opinii na temat danego wydarzenia)
Obszary dostepno$ci: | Podroz Dostepnos$¢ krok po | Finansowanie:
> Widzenie odbiorcy: kroku: Srodki wiasne
» Styszenie 1. Pozyskanie Krok 2: Nawigzanie
» Poruszanie sie | wiadomosci o wspotpracy
» Rozumienie wydarzeniu Krok 3: Diagnoza i
» Czucie 2. Poruszanie przygotowania
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sie w Krok 4: Planowanie
przestrzeni Krok 8: Ewaluacja
3.
Doswiadczenie
wydarzenia
4. Poruszanie
sie w
przestrzeni
5.
Doswiadczenie
wydarzenia
Cel 2 Powotany zespét ds. dostepnosci
Dziatanie | Formalne utworzenie zespotu ds. dostepnosci wspierajgcego prace koordynatora
1 poprzez zarzgdzenie dyrektora
Obszary dostepnosci: | Podréz Dostepnos¢ krok po Finansowanie:
» Widzenie odbiorcy: kroku: Srodki wtasne
» Styszenie 1. Pozyskanie
» Poruszanie sie | wiadomosci o Krok 1:
» Rozumienie wydarzeniu Uwrazliwienie
» Czucie (posrednio, zespotu
przez lepszg Krok 2: Nawigzanie€
organizacje) wspotpracy
4. Poruszanie Krok 4: Planowanie
sie w przestrzeni | Krok 5: Planowanie
kosztow
Krok 7: Informacja
promocja
Dziatanie | Regularne spotkania zespotu ds. dostepnosci
2

Obszary dostepnosci:
Widzenie
Styszenie
Poruszanie sie
Rozumienie
Czucie

VVVYVYY

Podréz
odbiorcy:

1. Pozyskanie
wiadomosci o
wydarzeniu
(posrednio,
przez lepszg
organizacje)

4. Poruszanie
sie w przestrzeni

Dostepnos$c¢ krok po
kroku:

Krok 1:
Uwrazliwienie
zespotu

Krok 2: Nawigzanie
wspotpracy

Krok 4: Planowanie
Krok 5: Planowanie
kosztow

Krok 7: Informacja i
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promocja
Cel 3 Poprawiona dostepnosé cyfrowa
Dziatanie | Stworzenie i utrzymanie strony internetowej w petni zgodnej z wymogami WCAG
1 2.1 (na poziomie AA), w tym: mozliwos$¢ powiekszania czcionki, zmiana
kontrastu, opisy alternatywne do grafik, czytelna struktura tresci, wersja
uproszczona.
Obszary dostepnoséci | Podroz Dostepnos$¢ krok po | Finansowanie:
» Widzenie odbiorcy: 1. kroku: Srodki wtasne
» Stlyszenie Pozyskanie Krok 3: Diagnoza i
» Rozumienie wiadomosci o przygotowania
wydarzeniu Krok 4: Planowanie
6. Utrzymanie Krok 6:
kontaktu z Przygotowanie
publicznoscig oferty
po wydarzeniu Krok 7: Informacja i
promocja
Krok 8: Ewaluacja
Cel 4 Poprawiona dostepnosé¢ architektoniczna
Dziatanie | Modernizacja i nowoczesna aranzacja przestrzeni Czytelni Ogolnej
1
Obszary dostepnosci | Podroz Dostepnos$¢ krok po | Finansowanie:
» Widzenie odbiorcy: 4. kroku: grant
» Styszenie Poruszanie sie | Krok 3: Diagnoza i
» Poruszanie sie | w przestrzeni przygotowania
» Czucie 5. Krok 4: Planowanie
Doswiadczenie | Krok 5: Planowanie
wydarzenia kosztéw
Krok 6:
Przygotowanie
oferty
Dziatanie | Dostosowanie toalet do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami
2
Obszary dostepnosci | Podroz Dostepnos¢ krok po | Finansowanie:
» Poruszanie sie | odbiorcy: jakie | kroku: Srodki
» Czucie etapy 3. Diagnoza, 5. pozabudzetow
Poruszanie sie, | Planowanie kosztow | e
doswiadczenie
wydarzenia
Dziatanie | Zakup i instalacja oznakowania, aktualizacja oznaczen graficznych
3

Obszary dostepnosci

Podroz

Dostepnos¢ krok po

Finansowanie:
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» Widzenie odbiorcy: 1. kroku: grant
» Styszenie Pozyskanie Krok 3: Diagnoza i
» Poruszanie sie | wiadomosci o przygotowania
» Rozumienie wydarzeniu Krok 4: Planowanie
» Czucie 4. Poruszanie Krok 5: Planowanie
sie w kosztéw
przestrzeni Krok 6:
5. Przygotowanie
Doswiadczenie | oferty
wydarzenia
Cel 5 Wdrozona dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna
Dziatanie | Zakup i montaz petli indukcyjnych
1
Obszary dostepnosci | Podroz Dostepnos¢ krok po | Finansowanie:
» Styszenie odbiorcy: 4. kroku: grant
Poruszanie sie | Krok 3: Diagnoza i
w przestrzeni przygotowania
5. Krok 4: Planowanie
Doswiadczenie | Krok 5: Planowanie
wydarzenia kosztéw
Krok 6:
Przygotowanie
oferty
Dziatanie | Komunikacja w formacie ETR na stronie internetowej, mediach
2 spotecznosciowych
Obszary dostepnosci | Podroz Dostepnos¢ krok po | Finansowanie:
» Widzenie odbiorcy: 1. kroku: Srodki wtasne
» Stlyszenie Pozyskanie Krok 3: Diagnoza i
» Rozumienie wiadomosci o przygotowania
wydarzeniu Krok 4: Planowanie
5. Krok 6:
Doswiadczenie | Przygotowanie
wydarzenia oferty
Krok 7: Informacja i
promocja
Dziatanie | Tworzenie przedprzewodnikéw w formie rolek w mediach spotecznosciowych do
3 wydarzeh oraz zakresu dziatania instytuciji

Obszary dostepnosci
» Widzenie
» Styszenie
» Poruszanie sie
» Rozumienie

Podroz
odbiorcy: 1.
Pozyskanie
wiadomosci o
wydarzeniu

Dostepnos$c¢ krok po
kroku:

Krok 3: Diagnoza i
przygotowania

Krok 4: Planowanie

Finansowanie:
srodki wtasne

str. 22




Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

> Czucie

4. Poruszanie
sie w
przestrzeni

Krok 6:
Przygotowanie
oferty

Krok 7: Informacja i
promocja

Dziatanie
4

Umieszczenie filmu w PJM z podstawowymi informacjami o bibliotece

Obszary dostepnosci
» Styszenie

Podroz
odbiorcy:

1. Pozyskanie
wiadomosci o
wydarzeniu

6. Utrzymanie
kontaktu z
publicznoscig
po wydarzeniu

Dostepnos$c¢ krok po
kroku:

Krok 3: Diagnoza i
przygotowania

Krok 4: Planowanie

Krok 6:
Przygotowanie
oferty

Krok 7: Informacja i
promocja

Finansowanie:
srodki wtasne

Cel 6

Wdrozona dostepnos¢ zdalnych ustug bibliotecznych

Dziatanie
1

Wdrozenie systemu wypozyczenh e-bookdw i audiobookdw

Obszary
dostepnosci:
» Widzenie
» Styszenie
» Poruszanie
sie
» Rozumienie
» Czucie

Podroz
odbiorcy: 1.
Pozyskanie
wiadomosci o
wydarzeniu

2. Proces
zakupu biletéw
(analogicznie:
wypozyczen)
5.
Doswiadczenie
wydarzenia
(korzystanie z
oferty)

Dostepnos$c¢ krok po
kroku:

Krok 3: Diagnoza i
przygotowania
Krok 4: Planowanie
Krok 6:
Przygotowanie
oferty

Krok 7: Informacja i
promocja

Krok 8: Ewaluacja

Finansowanie:
grant
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Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie diugoterminowej,
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Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnoza: opisem gtéwnych barier dostepnosci dla

0s0b z niepetnosprawnosciami i 0séb starszych oraz opisem najwazniejszych

potrzeb w zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb z
niepetnosprawnosciami i oséb starszych. Musi by¢ widoczny ich zwigzek z
postawionym celem/celami. Dziatania muszg by¢ zgodne z Modelem dostepnej

kultury — wskazywac¢ na obszar dostepnosci, etap podrozy odbiorcy oraz krok,

ktorego/ktorych bedg dotyczy¢. Katalog dziatan musi by¢ sporzadzony w taki sposéb,
by wiadomo byto, ktdre sg zalezne od ewentualnego otrzymania grantu w |l etapie
projektu, a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie. Limit stow: maksymalnie 500.

Cel 1 Wdrozona dostepnos¢ architektoniczna

Dziatanie | Likwidacja barier architektonicznych: instalacja ramp, dostosowanie toalet,

1 automatyczne drzwi, ergonomiczne stanowiska i miejsca odpoczynku; wdrozenie
stref sensorycznych, regulacji $wiatta i dzwieku; instalacja kontrastowego
oznakowania, map i punktéw TOTUPoint; stworzenie stref ciszy i paneli
akustycznych
Obszary dostepnosci: | Podréz Dostepnos$¢ krok po Finansowanie:

> Widzenie odbiorcy: kroku: Srodki
» Styszenie 4. Poruszanie | Krok 3: Diagnoza i zewnetrzne
» Poruszanie sie | siew przygotowania
» Rozumienie przestrzeni Krok 4: Planowanie
» Czucie 5. Krok 5: Planowanie

Doswiadczenie | kosztéw

wydarzenia Krok 6:

Przygotowanie oferty

Cel 2 Kompetentni pracownicy w zakresie obstugi oséb z niepetnosprawnosciami

Dziatanie | Organizacja szkolen personelu w zakresie komunikacji z osobami z

1 niepetnosprawnosciami, w tym ttumaczenia PJM oraz komunikacji alternatywnej i
wspomagajgcej
Obszary dostepnosci: | Podroz Dostepnos$¢ krok po Finansowanie:

> Slyszenie odbiorcy: kroku: Srodki wiasne/
» Czucie 1. Pozyskanie | Krok 1: Uwrazliwienie | Krajowy
wiadomosci o | zespotu Fundusz
wydarzeniu Krok 2: Nawigzanie Szkoleniowy
4. Poruszanie | wspoétpracy
sie w Krok 4: Planowanie
przestrzeni Krok 7: Informacja i
5. promocja
Doswiadczenie | Krok 8: Ewaluacja
wydarzenia
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Cel 3 Wdrozona dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna poprzez tworzenie
materiatéw w formacie ETR
I1DZ|a+an|e Tworzenie materiatow w formatach ETR, petle indukcyjne w filiach
Obszary dostepnosci: | Podroz Dostepnos¢ krok po Finansowanie:
» Stlyszenie odbiorcy: kroku: Srodki
» Rozumienie 1. Pozyskanie | Krok 3: Diagnoza i zewnetrzne
» Czucie wiadomosci o | przygotowania
wydarzeniu Krok 6:
4. Poruszanie | Przygotowanie oferty
sie w Krok 7: Informacja i
przestrzeni promocja
5. Krok 8: Ewaluacja
Doswiadczenie
wydarzenia
Cel 4 Opracowane dostepne teksty kultury
Dziatanie | Rozwdj kolekcji audiobookéw, e-bookéw, publikacji w Braille’u, audiodeskrypciji
1
Obszary dostepnosci: | Podroz Dostepnos¢ krok po Finansowanie:
» Widzenie odbiorcy: kroku: Srodki wiasne
» Stlyszenie 1. Pozyskanie | Krok 3: Diagnoza i
» Poruszanie sie | informacji o przygotowania
» Rozumienie ofercie Krok 6:
» Czucie 2. Proces Przygotowanie oferty
wypozyczenia | Krok 7: Informacja i
5. promocja
Doswiadczenie | Krok 8: Ewaluacja
wydarzenia
6. Utrzymanie
kontaktu
Cel 5 Wdrozone standardy dotyczace organizacji wydarzen kulturalnych
Dziatanie | Realizacja wydarzenh z ttumaczeniem PJM, audiodeskrypcjg, wsparciem

1

asystenckim i zapewnieniem wsparcia sensorycznego

Obszary dostepnosci:

» Widzenie
Styszenie
Poruszanie sie
Rozumienie
Czucie

Y V V V

Podréz
odbiorcy:

1. Pozyskanie
informaciji o
wydarzeniu

2. Zakup
biletow.
3.Droga na
wydarzenie i z

Dostepnos¢ krok po
kroku:

Krok 1: Uwrazliwienie
zespotu

Krok 2: Nawigzanie
wspotpracy

Krok 4: Planowanie
Krok 5: Planowanie
kosztow

Finansowanie:
Srodki wiasne
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powrotem Krok 6:
4. Poruszanie | Przygotowanie oferty
sie w Krok 7: Informacja i
przestrzeni promocja
5. Krok 8: Ewaluacja
Doswiadczenie
wydarzenia
6. Utrzymanie
kontaktu

Opis tego, jakie znaczenie dla realizacji celéw krétkoterminowego
i dlugoterminowego bedzie miato ewentualne uzyskanie grantu. Limit stow:
maksymalnie 500.

Wojewoddzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. C. Norwida w Zielonej Gorze, jako
instytucja kultury finansowana gtéwnie ze srodkéw samorzgdowych, dysponuje
ograniczonym budzetem, ktory w pierwszej kolejnosci przeznaczany jest na
utrzymanie biezgcej dziatalnosci. Uzyskanie grantu pozwoli na znaczgce
przyspieszenie dziatan zwigzanych z likwidacjg barier w dostepie do oferty
kulturalnej, a tym samym umozliwi wtgczenie do zycia kulturalnego mieszkancow o
szczegolnych potrzebach.

Cele krotkoterminowe

W perspektywie krotkoterminowej grant umozliwi wdrozenie rozwigzan
podnoszgcych dostepnosc oferty i infrastruktury Biblioteki, w tym:

e organizacje wydarzen kulturalnych zaprojektowanych zgodnie z zasadami
dostepnosci dla os6b z niepetnosprawnosciami oraz senioréw,

o dostosowanie przestrzeni Czytelni do potrzeb oséb z ograniczeniami w
zakresie poruszania sie i percepcji sensorycznej,

o zakup petli indukcyjnych oraz oznakowania kontrastowego i fakturowego, w
tym w alfabecie Braille’a, co utatwi samodzielne korzystanie z zasobow,

e wdrozenie modutu obstugi e-bookdw i audiobookdow, w tym wypozyczen
zdalnych,

e uruchomienie systemu pfatnosci online,

e wprowadzenie spdjnego oznakowania przestrzeni Biblioteki.

Dziatania te pozwolg w krotkim czasie poprawi¢ jakos¢ korzystania z zasobow przez
osoby o réznych potrzebach, a takze zwiekszg komfort wszystkich uzytkownikéw.
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Cele dtugoterminowe
W perspektywie dtugoterminowej grant przyczyni sie do trwatego podniesienia
poziomu dostepnosci Biblioteki poprzez:

« systematyczne poszerzanie oferty kulturalnej dostepnej dla oséb z
niepetnosprawnosciami i senioréw,

« remont sanitariatow dostosowanych do potrzeb oséb z ograniczeniami
ruchowymi,

« dalsze wdrazanie oznakowania fakturowego i kontrastowego,

e rozwoj kompetencji personelu w zakresie obstugi zroznicowanych grup
odbiorcow,

« stopniowe usuwanie kolejnych barier architektonicznych, informacyjnych i
cyfrowych.

Kluczowe znaczenie ma réwniez fakt, ze wszystkie rozwigzania i narzedzia wdrozone
dzieki grantowi bedg miaty charakter trwaty i bedg wykorzystywane w perspektywie
diugoterminowej. Oznacza to, ze zakupione urzadzenia, systemy czy oznakowanie
stang sie statym elementem infrastruktury Biblioteki, a wypracowane procedury
obstugi 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz podniesione kompetencje personelu
beda rozwijane i utrzymywane w kolejnych latach.

Uzyskane srodki nie tylko umozliwig likwidacje istniejgcych barier, ale takze pozwolg
na wdrozenie rozwigzan, ktére zapewnig réwny i trwaty dostep do oferty kulturalne;j
dla wszystkich mieszkancow, w tym osob dotychczas zagrozonych wykluczeniem.
Projekt przyczyni sie do realizacji priorytetow krajowej polityki kulturalne;j,
wzmacniajgc role Biblioteki jako instytucji otwartej, wtgczajgcej i nowoczesnej.

Brak grantu oznaczatby odsuniecie w czasie badz ograniczenie tych dziatanh, co
utrwalitoby istniejgce bariery i nierownosci. Natomiast jego uzyskanie pozwoli na
konsekwentne budowanie modelu Biblioteki dostepnej, w ktérej wdrozone
rozwigzania bedg rozwijane i utrzymywane takze w kolejnych latach, zapewniajgc
trwatos¢ i dtugofalowy efekt spoteczny.
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